
Reparatur-Begleitschein Funkgeräte
(Dieser Reparatur-Begleitschein gilt ohne Zusatzbestellung, als Reparaturauftrag.)

Absender:

Firma: Datum:

Abt.: Bestell-Nr.:

Bearbeiter:

Straße:

Ort:

 Serien-Nr.:

 Akku  Antenne  Clip

Telefon:

E-Mail:

Bitte unbedingt ausfüllen: 

Geräte bezogene Daten: 

Gerätetyp:

Zubehör:

weiteres  Zubehör:

Um uns eine gezielte Reparatur zu ermöglichen, bitten wir Sie, folgende Testpunkte mit frisch geladenen 
Akkus oder neuen Batterien durchzuführen und die Ergebnisse durch Ankreuzen zu markieren: 

 nein  nur manchmal (setzt aus)  Undeutlich/verzehrt

 nein  fehlerhaft

 nein  nur manchmal (setzt aus)  Undeutlich/verzehrt

 lässt sich nicht laden

 nein 

1. Empfang

ja

2. Digitalanzeige

ja

3. Senden

ja

4. Akku

ist zu schnell leer

5. Mechanische Schäden

ja

6. Softwarestand & Lizenzen

Sehr wichtig!
Entnehmen Sie bitte die Akkus bzw. Batterien aus 
Geräten um Tiefentladungen bzw. Auslaufen zu 
vermeiden. (separat mitsenden)

Bitte keine BSI-Karten mit einsenden! 
Es erfolgt kein Rückversand! 

Bei Störungen Ihrer ortsfesten Geräte, wenden Sie 
sich bitte an unseren Kundendienst.

Da ab MR2022.4 kein Downgrade mehr möglich 
ist, sind der Softwarestand und die auf dem 
Geräte installierten Lizenzen zwingend mit 
anzugeben.
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